
ＪＡ貯金口座をお持ちの方へ
フィッシング詐欺にご注意ください！

JAバンクを装ってメールやSMSを送りつけ、貼り付けたリンクを
クリックさせて偽のホームページに誘導することで、口座番号や
キャッシュカードの暗証番号など重要な情報を盗み出す詐欺の
ことです。

フィッシング詐欺とは・・・

＜詐欺に遭ってしまうと・・・＞
➢ ＪＡネットバンクの契約がある場合、犯罪者がＪＡネットバンクを乗っ取っ

て、貯金口座から勝手にお金を送金します。
➢ ＪＡネットバンクの契約がない場合でも、犯罪者がＪＡネットバンクを勝

手に契約して、貯金口座からお金を送金します。

＜ＪＡネットバンクの正しい使い方＞
■ JAネットバンクをご利用の場合は、公式サイトまたはダウンロードした

アプリからアクセスください。
■ 万が一、詐欺に遭われたり不審に思われた場合は、ＪＡ窓口もしくは

ヘルプデスク（0120-058-098）までご連絡ください。

JAバンク鹿児島

＜要注意＞

☝ メールやＳＭＳのＵＲＬにアクセスしないこと！

☝ 口座番号や暗証番号は絶対に他人には教えないこと！
※JAバンクではメール・電話でお客様の情報（口座番号・暗証番号

等）をお尋ねすることはありません。

！フィッシングメールの件名例 ！
□ お客さま情報等の確認について
□ JAネットバンク利用停止または緊急停止のお知らせ
□ お取引目的等確認のお願い
□ 振込、ATM利用停止・機能制限のお知らせ
□ 資産保護のための本人確認のお願い
□ セキュリティ強化のお願い（ポイント付与キャンペーン） 等

これらは、
詐欺メール
の可能性が
あります。

被害に遭わないために注意していただきたいこと


